PROCÉDURE DE TRAVAIL
Mise à jour : janvier 2026

Destruction de documents
Destruction sécurisée
Destruction d’archives périmées

Félicitations pour votre décision d’éliminer — par destruction sécurisée — les documents inutiles, périmés etc.

Pour commencer, il est nécessaire d’envoyer un e-mail à l’adresse office(@)distrugere(.)ro pour demander une Offre.
Il est indiqué de préciser au minimum la localisation générale (ville/secteur/quartier) et la quantité estimée, en kilogrammes, des documents à détruire.

Vous recevrez par e-mail : le formulaire d’Offre, le modèle de Contrat de prestation de services de destruction, le modèle de Procès-verbal de Prise en charge/Enlèvement, ainsi que d’autres informations demandées par vous.

Si vous êtes d’accord avec les éléments de l’Offre, merci de nous contacter, de preference par téléphone au 0767.966.595, afin de fixer précisément le lieu, la date et l’heure de l’enlèvement des documents en vue de leur destruction.
Avant notre arrivée pour l’enlèvement de l’archive, il est nécessaire de nous indiquer le numéro d’identification fiscale (CUI/CIF) pour que nous puissions compléter les documents nécessaires.

Si les quantités/volumes de documents destinés à la destruction sont importants, il sera nécessaire de nous envoyer plusieurs photographies par e-mail ou WhatsApp, ou même qu’une équipe se déplace préalablement sur votre site pour évaluer la situation et optimiser le processus d’enlèvement.

ATTENTION ! La procédure de destruction est IRRÉVERSIBLE !
Soyez très attentifs au type de documents que vous remettez pour la destruction sécurisée, car ils ne peuvent plus être reconstitués.

Nous n’effectuons pas de traitement archivistique, nous n’extrayons pas de documents de votre archive : vous seul décidez quels documents doivent être détruits.
Nous ne prenons en charge que des quantités (kg/tonnes) de documents en vue de la destruction, et le procès-verbal reflète uniquement ce fait.
Si cela vous est utile, vous pouvez joindre, à l’arrière du procès-verbal en kg, un index indiquant le type/la catégorie des documents, mais de notre point de vue → nous détruisons des quantités de documents, sans nous intéresser à leur nature.

Sur le lieu de prise en charge des documents, une pesée électronique sera effectuée (nous apportons notre propre balance électronique de grande capacité), et la quantité en kilogrammes sera inscrite dans le procès-verbal de prise en charge/enlèvement.

Une fois la quantité exacte de documents à détruire connue, nous émettons la Facture, qui vous sera transmise par e-mail et via le système e-Factura.

Après l’encaissement de la facture, nous procédons à la destruction de vos documents.

Avant la destruction proprement dite, vos documents sont séparés des éléments métalliques, des éléments en plastique, les pochettes protectrices sont enlevées, etc., afin que les déchets de papier obtenus (découpe croisée) ne contiennent aucune impureté métallique ou plastique.
Les déchets résultant de la destruction de vos documents sont remis, à titre gratuit, à des entreprises spécialisées dans le management des déchets.

Après finalisation de la destruction, un Certificat de destruction / Rapport d’activité sera envoyé par e-mail.

Comme vous le verrez dans le formulaire d’Offre reçu par e-mail, la grille tarifaire est dynamique : le prix diminue lorsque la quantité à détruire augmente.
Le prix de nos services inclut toutes les opérations : pesée électronique, prise en charge, chargement, transport, déchargement, préparation, élimination des plastiques, destruction, ensachage des déchets et remise gratuite au recycleur.

Nous sommes engagés dans la durabilité ; tous les déchets sont recyclés et réintroduits dans le circuit économique.

Informations supplémentaires :
→ Site de la Commission européenne – Nouveau plan d’action pour l’économie circulaire
→ Infographie EPRS sur l’économie circulaire

Pour toute demande d’offre concernant la destruction sécurisée, irréversible et confidentielle, contactez-nous :
office(@)distrugere(.)ro
Téléphone : 0767.966.595

Cordialement,
L’équipe Distrugere(.)ro

